
2023年 5月から 

図書館予約資料の駅前受取を開始します 
 

市立図書館及び公民館図書室で予約した資料を、５月から新たにオープンす

る市民会館仮設会議室（マルイファミリー志木 8 階）の受付窓口でも受取がで

きるようになります。 

 

 

 

受取可能時間：午前９時～午後１０時（年末年始を除く） 

サービスの流れ：①予約するときに、受取場所の指定に「駅前受取」を選択。 

         ※予約はリクエストカード不可。 

②予約資料が準備でき次第、予約連絡（メール）を受理。 

③利用者カードを持参し、予約資料を受け取る。 

※裏面の「ご注意点」を必ずお読みください。 



【ご注意点】 

駅前受取には図書館システムの端末がありませんので、次のことにご注意く

ださい。 

・予約はHPまたは利用者用検索機（OPAC）からのみ受付します。 

・予約連絡はメールのみです。あらかじめメールアドレスをご登録ください。 

・予約資料受取の際、必ず利用者カードを受付にご提示ください。利用者カード

をお持ちでない場合、予約資料をお渡しすることができません。 

・駅前受取で受け取ることのできる資料は、志木市立図書館所蔵の資料のみで

す。市外の図書館から取り寄せした資料は駅前受取で受け取ることができませ

ん。 

・図書館HPのマイページで「予約割当中」の状態でも、駅前受取に到着してい

ない場合があります。必ず予約連絡（メール）を受けてから受取りにお越しくだ

さい。 

・予約資料受取り後、次の柳瀬川図書館開館日に貸出データ処理をします。その

間、図書館HPマイページでは「予約割当中」のままです。 

・貸出期間は通常14日間ですが、予約資料受取り後、次の柳瀬川図書館開館日

の午後以降、図書館HPマイページから返却期限日を確認することができます。 

・予約取置期間は事務処理等に時間がかかりますので、予約連絡（メール）を受

けた翌日より7日間とさせていただきます。 

・予約取置期限を過ぎた資料は予約取消します。 

・利用者登録・更新、資料検索・予約（変更や取消を含む）、リクエストカード

の受付は行うことができません。 

・志木市立図書館所蔵資料の返却はできます。ただし、駅前受取から柳瀬川図書

館に運搬され、返却処理をするまでは「貸出中」のままです。 

・割当て後の受取場所を「駅前受取」に変更することはできません。また、「駅

前受取」から他の館に変更することもできません。 

※ご不明な点などございましたら、 

柳瀬川図書館（電話０４８－４８７－２００４）へお願いします。 
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