
アンケート実施期間：令和8年2月1日（日）～28日（土）
回答数：769件（内訳：アンケート用紙（573件）、インターネット（196件））

■ 性別・年齢別

年齢 男性 女性 答えたくない 無回答

20歳未満 15 32 2 0 49 6.4% ※1

20歳代 4 12 0 0 16 2.1%

30歳代 6 36 0 1 43 5.6%

40歳代 23 42 1 0 66 8.6% ※2

50歳代 32 74 1 1 108 14.0%

60歳代 64 96 1 0 161 20.9%

70歳代 109 102 0 1 212 27.6%

80歳以上 60 41 0 1 102 13.3%

答えたくない 2 1 4 0 7 0.9%

無回答 0 1 0 4 5 0.7%

合計 315 437 9 8 769 100.0%

割合 41.0% 56.8% 1.2% 1.0% 100.0%

※1：1枚のアンケート用紙に「40歳代」も1件選択されていた

※2：1枚のアンケート用紙に「70歳代」も1件選択されていた

■ 居住地

回答数 割合 市外内訳 回答数 割合

大阪狭山市内 639 83.1% 堺市 56 7.3%

市外 117 15.2% 富田林市 44 5.7%

無回答 13 1.7% 河内長野市 10 1.3%

合計 769 100.0% その他 7 0.9%

合計 117 15.2%
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■ 図書館の利用について

回答数 割合
利用している 759 98.7%
利用していない 1 0.1%
その他 1 0.1%
無回答 8 1.0%

合計 769 100.0%

■ 図書館の利用目的（複数回答有）

回答数 割合

図書・雑誌の貸出 735 57.6%

図書・雑誌の閲覧 311 24.4%

新聞の閲覧 76 6.0%

行事への参加 49 3.8%

学習・宿題 34 2.7%

調査・研究 22 1.7%

複写サービスの利用 15 1.2%

インターネットの利用 18 1.4%

無回答 12 0.9%

その他 5 0.4%

合計 1,277 100.0%

■ 図書館の利用回数について

回答数 割合

ほぼ毎日 11 1.4%

週２～３回 47 6.1%

週１回 141 18.3%

月２～３回 374 48.6%

月１回 106 13.8%

年に数回 82 10.7%

無回答 8 1.0%

合計 769 100.0%

■ 来館方法（複数回答有）

回答数 割合

自動車 420 42.0%

自転車・バイク 247 24.7%

徒歩 193 19.3%

循環バス（さやりんバス） 102 10.2%

路線バス（南海バス） 21 2.1%

その他 8 0.8%

無回答 8 0.8%

合計 999 100.0%
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■ 利用時間

回答数 割合

30分未満 344 44.7%

30分～１時間 340 44.2%

１時間以上 78 10.1%

無回答 7 0.9%

合計 769 100.0%

■ 窓口・電話対応

回答数 割合

良い 475 61.8%

普通 257 33.4% ※3

悪い 7 0.9%

その他 21 2.7%

無回答 9 1.2%

合計 769 100.0%

※3：1枚のアンケート用紙に「悪い」も1件選択されていた

■ 図書館ホームページ

回答数 割合

良い 125 16.3%

普通 276 35.9%

悪い 24 3.1%

利用はしていない 326 42.4%

無回答 18 2.3%

合計 769 100.0%
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■ 返却ポストについて

回答数 割合

利用している 422 54.9%

知っているが 利用していない 276 35.9%

知らない 47 6.1%

無回答 24 3.1%

合計 769 100.0%

■ 電子図書館について

回答数 割合

利用している 48 6.2%

登録したが 利用していない 86 11.2%

知っているが 登録していない 259 33.7% ※4

知らない 281 36.5%

市外在住のため対象ではない 53 6.9% ※5

無回答 42 5.5%

合計 769 100.0%

※4：1枚のアンケート用紙に「市外在住のため対象ではない」も

     1件選択されていた

※5：1枚のアンケート用紙に「知らない」も1件選択されていた

■電子図書館を利用・登録しない理由（複数回答有）

回答数 割合

使い方が分からない 81 19.9%
読みたい本がない、あるいはコンテンツが少ない 22 5.4%

紙の本の方が読みやすい 172 42.3%

その他 20 4.9%

無回答 112 27.5%

合計 407 100.0%
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■ 予約図書の市役所・そよら金剛受取について

回答数 割合

利用している 104 13.5%

知っているが 利用していない 280 36.4%

知らない 347 45.1%

無回答 38 4.9%

合計 769 100.0%

■ 予約図書の市役所・そよら金剛受取を利用しない理由（複数回答有）

回答数 割合

図書館で直に本を選びたい 124 35.2%

図書館ホームページから しか予約できない 6 1.7%

連絡方法が限られている 8 2.3%

図書館の方が近い 99 28.1%

その他 11 3.1%

無回答 104 29.5%

合計 352 100.0%

■ 図書館の情報入手（複数回答有）

回答数 割合

図書館内 502 45.9%

広報おおさかさやま 183 16.7%

市ホームページ 24 2.2%

図書館ホームページ 250 22.9%

図書館ブログ 11 1.0%

図書館だより 39 3.6%

クチコミ 21 1.9%

その他 9 0.8%

無回答 54 4.9%

合計 1,093 100.0%
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