
１３．各種利用状況

（１）レファレンスサービス
文献調査 事実調査 所蔵調査・書架案内 合計

件数 37 100 1,459 1,596

文献調査・・・利用者の調査・研究の課題に対し、関連資料を紹介するサービス

事実調査・・・利用者が調査・研究している事項に対して回答するサービス

所蔵調査・書架案内・・・利用者が求めている資料の所蔵状態や所在場所を案内するサービス

＜サービス内容＞

利用者からの調査依頼・相談事項への回答　

国立国会図書館レファレンス協同データベースへの参加

　　※令和5年3月末現在、レファレンス事例アップロード　合計144件（被参照数230,754件）

国立国会図書館や大学図書館等への文献複写申込（1件）

（２）月別複写(コピー）枚数 （３）館内インターネット端末利用申込件数
件数 枚数 件数

合計 392 2,153 合計 263

（４）パソコン専用席利用人数 （５）ホームページアクセス件数
件数 件数

合計 30 合計 67,299

※令和5年1月12日～3月3日は、利用休止

（６）パスワード新規申込者数 （７）セルフ貸出機利用数
人数 貸出冊数

累計 6,171 合計 1,641 ※令和5年3月開始

（８）郵送によるサービス
件数

有料図書宅配サービス（有料） 0

郵送登録サービス（有料） 0

（９）高齢者・障がい者サービス
①高齢者福祉施設等団体貸出・巡回文庫（高齢者サービス）

区分 施設数 実施回数 貸出冊数 備考

団体貸出 1 2 44 図書館職員による選書分

巡回文庫 2 8 347 図書セット（50冊以内）の定期配本

②障がい者サービス登録者数 15名

③障がい者サービス利用件数

サービス名 回数

郵送サービス 点字図書及び録音図書郵送サービス 41回

在宅身体障害者等図書郵送サービス 0回

対面朗読 0回

さわる絵本・布の絵本の学校団体貸出 0回

国立国会図書館視覚障害者等用データ送信サービス 0回

サービス名
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④障がい者用資料・種類別貸出冊数

資料の種類 冊数

点字図書 1

点字雑誌 22

録音図書(カセットテープ) 0

デイジー図書 44

大活字図書 1,547

合計 1,614

⑤障がい者用資料・種類別蔵書冊数

資料の種類

点字図書

録音図書（カセットテープ）

デイジー・マルチメディアデイジー図書

大活字図書

LLブック

さわる絵本（サークル ラ・ボ制作）

布の絵本（サークル ラ・ボ制作）

タペストリー（サークル ラ・ボ制作）

（１０）出張図書館サービス【試行実施】
・地域の集会所へ移動図書館車にて訪問し、貸出や図書館利用者カードの新規発行等を実施

・実施場所：1（関屋近鉄住宅地自治会集会所）

・実績 実施回数 利用人数 貸出冊数

3 72 323

（１１）多文化サービス

一般書 児童書 合計 一般書 児童書 合計

総記 3 30 33 0 0 0

哲学・宗教 14 0 14 10 0 10

歴史・地理 79 0 79 7 0 7

社会科学 48 3 51 9 0 9

自然科学 12 5 17 1 22 23

技術 24 0 24 0 0 0

産業 21 0 21 0 0 0

芸術・スポーツ 73 4 77 32 40 72

言語 37 38 75 22 2 24

文学 318 11 329 88 3 91

絵本 0 355 355 0 441 441

合計 629 446 1,075 169 508 677

2,153冊

分類別蔵書冊数 分類別貸出冊数

32冊

14点

6点

21点

冊数・点数等

420冊

65タイトル・319巻

8点
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